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SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIA DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2021

1. OBJETIVO

Realizar verificacion y evaluar la elaboracion, implementacion y control del plan anticorrupcidn y atencion al ciudadano, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

2. ALCANCE

Establecer la existencia y aplicacién de la metodologia utilizada por la ESE CRIB, para la formulacién y aplicacion del plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano.

3. EQUIPO DE TRABAJO
Asesora de la Oficina de Control Interno de la ESE CRIB.
4, METOLOGIA

La evaluacion se realizé mediante observacion directa, entrevista con los responsables de los procesos involucrados en la estrategia
para la construccién y aplicacion del plan anticorrupcion y atencion al ciudadano de la ESE CRIB, de igual forma se realizé verificacion
documental, con la finalidad de constatar la ejecucion de las estrategias planteadas.

5. RESULTADOS DE LA EVALUACION

Se evidencio que el dia 31 de Enero de 2021 se realizo la publicacion del plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano en la pagina
web de la entidad www.cribsaludmental.gov.co , de acuerdo con lo establecido en el articulo 7° del decreto 2641 de 2012 el articulo
52 de la Ley 1757 de 2015 y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion (Ley 1712 de 2014), todas estas orientadas a
prevenir la corrupcion y contienen los lineamientos para la construccion e implementacién de dicho plan.

A continuacion, se presentan los resultados del SEGUIMIENTO DE LA VIGENCIA 2020 realizado con corte a 31 de Agosto como lo

establecen las reglamentaciones vigentes
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de PORCENT | PORCENT
Corrupcion AJE AJE
Subcomponente Actividades Meta o | Responsable | Fecha 1° 2°
producto program | Cyatrimest | cuatrimest
ada re re
Subcomponente Actualizar Politica de
Iproceso 1 la politica | administracion | PLANEACION 50% 100%
Politica de 1. | de de riesgos | /CONTROL Febrero
Administracionde | 1 | Administra | documentada | INTERNO 2021
Riesgos de cion de
Corrupcién Riesgo
instituciona

/
Socializaci | Politca  de
on de la | Administracion Febrero 100% 100%
Politica de | de  Riesgos | SISTEMAS 2021
1, | Administra | publicada en la
2 | cion de | pagina web de

Riesgo la entidad
Politica de
Administracién Febrero

de riesgos | PLANEACION | 2021 0% 0%
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socializada a
los funcionarios
y contratistas
delaE.S.E.

Subcomponente/pr
oceso 2
Construccion del
Mapa de Riesgos
de Corrupcion

Elaboracio
n del mapa
de riesgos
de
corrupcion
afio 2021
siguiendo
el
procedimie
nto
planteado
por el
DAFP y de
acuerdo
con el
marco
procedime
ntal
actualizado

Mapa de
riesgos de
corrupcion por
proceso
actualizado

LIDERES DE
PROCESO /
PLANEACION

Marzo
2021

0%

100%

Subcomponente
Iproceso 3
Consultay
divulgacion

Realizar la
socializacio
n de los
mapas de
riesgos de
corrupcion
a los
facilitadore
s y los
funcionario
s que
participaro
n en su
construccio
n

Listados  de
asistencia por
proceso de la
actualizacion
del mapa de
riesgos de
corrupcion

PLANEACION

Abril 2021

0%

0%

Publicar en
la  pégina
web de la
entidad el
mapa de
riesgos de
la entidad
por
procesos

Mapa de
riesgos
publicado en la
pagina web de
la entidad

SISTEMAS

Abril 2021

100%

100%
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Informar a
fravés de
circular los
medios de
acceso al
mapa de
riesgos de
corrupcion.

Circular emitida
a los
funcionarios y
contratistas de
laE.S.E.

SUBGERENCI
A
ADMINISTRA
TIVA Y
FINANCIERA

Abril 2021

0%

0%

Elaborar el
manual de
administrac
ién de
riesgos

Manual de
administracion
de riesgos

PLANEACION

Mayo
2021

NA

100%

Socializaci
on del y
Manual de
Administra
cion de
Riesgos

Listado de
asistencia a las
mesas de
socializacién

PLANEACION

Junio
2021

NA

0%

Subcomponente
Iproceso 4
Monitoreo o
revision

"Realizar el
monitoreo y
revision a
los mapas
de riesgos
de
corrupcion
para
controlar
los riesgos
de
corrupcion
y
documenta
r los
respectivos
planes de
mejoramie
nto

Seguimiento y
planes de
mejoramiento
documentados

CONTROL
INTERNO

Junio de
2021

NA

100%

Subcomponente/
proceso 5
Seguimiento

"Elaborar
cronogram
a de
seguimient
0 y
verificacion
y
comunicarl
0 a los

Cronograma de
seguimiento 'y
verificacion

CONTROL
INTERNO

Abril  de
2021

100%

100%
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procesos
de la
entidad

Realizar el | Registro CONTROL
seguimient | SEGUIMIENT | INTERNO De NA 100%
0 y| 0O Y acuerdo
verificacion | EVALUACION al

de riesgos | DE RIESGOS cronogra
atendiendo |y  EFICACIA ma

el EN LA establecid
5. | cronogram | ADMINISTRAC 0
2. |a ION DE
establecido | RIESGOS

, Siguiendo
el Plan de
Manejo de
Riesgos de
corrupcion,
los
parametros
de los
Formatos
respectivos
, las
politicas de
operacion
del
presente
procedimie
nto
Segquimient
0 a riesgos
y las
politicas
para
administrac
i6n de
riesgos

Comunicar | Informe de | CONTROL ABRIL /
resultados | seguimiento INTERNO Agosto y | 0% 0%
de cuatrimestral al Diciembre
5. | seguimient | Comité de 2021
3 |o a la] Institucional de
Gestion del | Coordinacion
Riesgo de Control
ante el | Interno

Comité de
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Control
Interno

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES PORCENTA
PORCENTA | JE
Subcomponente | Actividades Meta o Responsable | Fecha JE 2°
producto programada | 1° Cuatrimestr
Cuatrimestr | e
e
Subcomponente 1 | 1 | Realizar 100% de
Identificacion de , | revision, los tramites | SUBGERENCI | Junio de NA 0%
Tramites 1 | ajustesy actualizado | A 2021
actualizacio | s de ser ADMINISTRAT
nes de los | necesario | IVAY
tramites FINANCIERA
identificado ISISTEMAS
senel
SUIT.
1 | Revisary 100% Responsables
, | ajustard Acuerdos del tramite Junio de NA 0%
2 | tramites de servicio | asignados por | 2021
por revisados y | proceso
proceso actualizado
s de ser
necesario
Subcomponente 2 | 2 | Capacitar | Responsab Junio de
Priorizacién de , | sobre le de 2021 NA 0%
Tramites 1 | formas de | tramites SUBGERENCI
racionaliza | capacitado | A
cion S ADMINISTRAT
IVAY
FINANCIERA
Subcomponente 3 | 3 | Registrar Registré de
Racionalizacionde |, | enel los SISTEMAS Junio 2021 NA 0%
tramites 1 | modulo de | tramites, en
racionaliza | el modulo
cién de de
tramites del | Racionaliza
SUIT, los cion de
frémites a | tramites del
racionalizar | SUIT
durante el
afno 2021
Componente 3: Rendicion de cuentas
Subcompo | Actividades Meta o Responsable | Fecha programada PORCEN | PORCEN
nente producto TAJE TAJE 2°
1° Cuatrime
Cuatrime | stre
stre
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Subcompon
ente 1
Informacién
de calidad y
en lenguaje
comprensibl
e

conocer

1. | Fortalecer
1 |la Convocar 0% 100%
participacié | alianzas SIAU Abril / Agosto / Diciembre
ndela de de 2021
veeduria usuarios
ciudadana y | para
la alianza ejercer
de usuarios | veedurias
en las y
actividades | participaci
dela ESE | 6n
ciudadana
1. | Audiencia Realizar Abril de 2021
2 | publicade | una GERENCIA 100% 100%
rendicion audiencia
de cuentas | publica de
ante la Rendicion
ciudadania | de cuentas
en general | con el fin
de dara
conocer el
informe de
Gestion
del
1. | Realizar 4 Lista de
3 | reuniones | asistencia | SIAU Marzo / Junio / Septiembre | 0% 100%
con alianza | alas | Diciembre
de usuarios | reuniones
en cada
vigencia
1. | Presentacio | Listado de | GERENCIA Diciembre de 2021
4 | nde verificacio NA NA
resultados | nde
en materia | asistencia
de plan
anticorrupci
ony
atencion al
ciudadano y
en general
de plan de
desarrollo a
la
ciudadania
1, | Publicacién | Publicar Abril, Julio, Octubre 2021
5 | deinforme |enla PLANEACION | y Enero de 2022. 0% 0%
gjecutivo de | pagina | SISTEMAS
avance de | webdela
la ejecucion | institucidn
del Plan de | un informe
Desarrollo | trimestral
de avance
para dar a
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los
resultados
dela
gestion
1, | Elaboracion
6 | deun Tablero de | PLANEACION | Abril de 2021 50% 50%
tablero de mando en
control que | operacion
permita el
seguimiento
de la
gestion
institucional
1, | Publicacién | Publicar SISTEMAS Abril 2021
7 | del tablero | el tablero 0% 0%
de control de mando.
en la parte
estratégica
enla
pagina Web
de E.SE.
Subcompon | 2. | Presentacié | Responder
ente 2 1 | ny una GERENCIA Abril de 2021 100% 100%
Dialogo de retroaliment | muestra /PLANEACIO
doble via acion de las | aleatoria N
conla inquietudes | del 80%
ciudadania presentada | de las
y sus s por la inquietude
organizacio comunidad | s
nes dentro de la | presentad
rendicion as por la
de cuentas | comunidad
,afinde
garantizar
una
efectiva
interaccion
de doble
viaenla
audiencia
publica de
Rendicién
de cuentas
por parte
dela
gerencia
dela

E.SE.
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Uso de
medios
tecnoldgico
s para
establecer
dialogos
sincrénicos
y . Yol
asincronico
sconla

comunidad.

A) Canal
Peticiones,
quejas,
reclamos y
denuncias
C) Redes
Sociales

Re
direccionar
y
responder
las
inquietude
S
presentad
as por la
comunidad

relacionad
as con el
Plan
Desarrollo,
con el
objeto de
permitir
una
interaccion
permanent
ey
respuesta
efectiva de
dichas
inquietude
s, durante
el afio
2021. Asi
mismo,
hacer uso
de redes
sociales,
pagina
Web de la
entidad y
otros
canales de
comunicac
ién para
informar a
la
ciudadania
de las
diferentes
actividade
s de
ejecucion
del Plan
De
Desarrollo.

COMUNICACI
ONES

Permanentemente

100%

100%




QrRiB

FORMATO

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

VERSION: 1

CODIGO: CM-GC-104

FECHA: 22/01/2021

Subcompon
ente 3
Incentivos
(RESP para
motivar la
culturade la
rendicién y
peticion de
cuentas

Rendicion
interna de
cuentas con
funcionarios

Realizar
una
jornada de
Rendicion
Interna de
Cuentas
con
funcionario
s de cada
proceso
con el fin
de
fomentar
culturay
responsabi
lidad de
Rendicion
de
Cuentas
dentro de
laE.S.E.

GERENCIA/
PLANEACION

Junio / Diciembre 2021

NA

0%

Subcompon
ente 4
Evaluacion
y
retroaliment
aciéna la
gestion
institucional

Aplicacion
de
instrumento
para
evaluacion
del evento
dentro de la
Audiencia
Publica de
Rendicién
de Cuentas.

Realizar
un
proceso
de
encuesta
para
determinar
la
percepcion
de los
asistentes
relacionad
acon el
desarrollo
dela
audiencia
Publica de
rendicion
de cuentas
para una
posterior
evaluacion

Planeacion

Abril de 2021

100%

100%
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Publicacion
y
divulgacion
de un
documento
de memoria
las
acciones de
Rendicion
de Cuentas
interna y
con los
grupos de
valor de la
entidad.

Realizar la
edicion y
publicacié
nen
pagina
web de un
informe
general de
las
acciones
de
rendicion
de cuentas
para
informar a
la
comunidad
sobre las
gestiones
adelantad
as porla
E.S.E.en
el afio
2021-
SUPERSA
LUD

COMUNICACI
ONES

Abril de 2021

100%

100%

Componente 4: Servicio al Ciudadano

Subcomponent
e

Actividades

Meta o
producto

Responsable

Fecha
programad
a

PORCENTAJE 2

CUATRISMESTR
E
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Subcomponent | 1, | Establecerla Politica de
e 1 Arreglos politica Atencion al SIAU Junio 2021 | 50%
Institucionales institucional, Ciudadano
estrategia u adoptada y
objetivo de socializada
servicio ala
ciudadania y
adoptarla
mediante acto
administrativo,
designando las
dependencias
responsables de
su
implementacion.
Documentary
articular todos los
procesos,
procedimientos o
lineamientos de
caraala
ciudadania con el
Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestion (MIPG)
Subcomponent | 2, | Mantener el Documento Diciembre
e 2 Certidumbre sistema de turnos | sobre los SIAU 2021 NA
y definir los tiempos
tiempos requeridos en
requeridos parala | los tramites
realizacion de
cada uno de los
tramites de la
entidad.
2, | Brindaral Politica de Junio 2021
2 | ciudadano Atencion a SIAU 100%
informacion Peticiones
telefonica sobre | Quejas,
los tiempos y Reclamos y
mecanismos para | sugerencias
obtener respuesta | actualizada y
a solicitudes. socializada
2, | Elaborary Carta de trato | SIAU Junio 2021
publicar la Carta | digno 100%
de Trato Digno en | documentada,
todos los canales | publicaday
de atencién socializada
dispuestos por la
entidad.
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de la entidad con
el ciudadano.
Adelantar
procesos de
medicién y
retroalimentacion
para el
mejoramiento del
indice de
satisfaccion de
acuerdo con la
estrategia de
Servicio, la
promesa de valor
y los objetivos de
esta. Aplicar
herramientas
tales como
encuestas, buzon
de sugerencias,
entre otros, que
permitan

2, | Definir criterios Estrategia Diciembre
4 | uniformes parala | cliente SIAU 31de 2021 | NA

divulgacion de la | incognito

informacién y desarrollada y

establecer socializada en

mecanismos de Comité de

control que Gestion y

incluyan Desempefio

revisiones

periddicas en los

diferentes

canales de

atencion.

Desarrollar

mecanismos de

evaluacion que

permitan medir la

calidad del

servicio. Ejemplo:

grabaciones,

cliente incégnito,

grupos focales,

entre otros.
2, | ldentificar las Medicion de Diciembre
5 | expectativas que | encuestasde | SIAU 2021 NA

tienen los percepcion

ciudadanos al ciudadana

momento de para

adelantar un identificar

tramite con la nivel de

entidad. cumplimiento

Establecer la de la promesa

promesa de valor | de valor.
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identificar si la
promesa de valor
se cumple o no.

2, | Brindar Funcionarios Junio 2021
6 | capacitacidn en capacitados SIAU 100%
protocolos de en Protocolos
servicio al de Servicio al
ciudadano. Incluir | Ciudadano
en los protocolos
de servicio pautas
para brindar
informacion clara,
precisa y
adecuada,
indicando el
procedimiento y
pasos a seguir
por el ciudadano
ante solicitudes
no finalizadas en
la llamada.
Subcomponent | 3, | Establecer Protocolos de Septiembre
el 1 | protocolos de Servicio al SIAU 2021 NA
Cobertura atencion en los Ciudadano
multiples canales | socializados
de atencion.
3, | Mantener Sistema de Diciembre
2 | articulado el Gestion ARCHIVO / SIAU 2021 NA
sistema de Documental
gestion Articulado con
documental con el Proceso
el sistema de Atencio6n al
informacion Ciudadano
dispuesto para el | (PQRDS)
servicio a la
ciudadania en los
diferentes
canales de

atencién. Contar
con sistemas de
informacion
donde se
incorpore y esté
actualizada la
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informacion
publica que se
provea ala
ciudadania
(seguimiento
PQRSD). Disefiar
y desarrollar
esquemas de
interoperabilidad
que le permitan el
intercambio de
datos con otras

entidades y
soportar la
virtualizacion de
los tramites
3, | Verificar el estado | Adecuacion SUBGERENCIA Diciembre NA
3 | fisico de las de las areas | ADMINISTRATIVA | 2021
instalaciones de atencién al | Y FINANCIERA
dispuestas para usuario en
el servicio al conformidad a
ciudadano y la verificacién
facilitar la ( Debe
dotacion contemplar
necesaria para elementos
brindar una inclusivos)
atencién dptima e
inclusiva
Subcomponent | 4, | Analizar los Informe de Diciembre
ed 1 | resultados de la medicion de SIAU 2021 NA
Cumplimiento evaluacion de la | Encuestas de
de Expectativas percepcion de los | percepcion
ciudadanos frente | ciudadana
a los diversos
aspectos del
servicio e
implementar
acciones de
mejora.
4, | Desarrollar Campafia SIAU/ Junio 2021
2 | campafias sobre COMUNICACIONE 50%
informativas Tramites y S/ SISTEMAS
sobre los tramites | Servicios

y servicios que
presta la Entidad
y sus requisitos.
Publicar tramites
y servicios que
presta la Entidad,
de manera clara 'y
precisa sobre las
condiciones de
tiempo, modo y
lugar en que se
atendera el

socializada en
pagina Web y
redes sociales
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requerimiento o
se gestionara el
tramite al
ciudadano.
4, | Documentary Publicaciony | SISTEMAS Septiembre
3 | Mantener socializacion 2021 NA
publicada la de la Politica
Politica de de
tratamiento de Tratamiento
datos personales- | de datos
PTDP. Capacitar | personales de
a los servidores laE.S.E.
publicos en la
PTDP.
4, | Planificary Informe de SIAU Diciembre
4 | realizar de Encuesta de 31de 2021 | NA
manera periddica, | percepcion
mediciones de ciudadana
percepcion socializada en
ciudadana frente | Comité de
ala calidad de los | gestidny
tramites y desemperio.
servicios
brindados por la
entidad de
manera
presencial y
electronica.
Subcomponent | 5, | Incluir dentro del | Procedimiento | SIAU Septiembre
eb 1 | manual/reglament | de Atencion a 2021 NA
Procesos y ode PQRSD los | Peticiones
Procedimientos parametros para | Quejasy
gestionar Reclamos y
peticiones sugerencias
verbales y Actualizado y
garantizar el socializado
acceso a los

ciudadanos que
hablen en otras
lenguas o
dialectos segun lo
establecido en el
Decreto 1166 de
2016. Socializar
esta informacion
al interior de la
entidad.
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5, | Identificary Mapa de Septiembre
2 | valorar los Riesgos SIAU 2021 NA
riesgos asociados | actualizado y
al cumplimiento socializado
de la politica
institucional de
servicio ala
ciudadania y
velar por el
control de estos.
5, | Generar Manteneren | SISTEMAS /SIAU Diciembre
3 | mecanismos que | funcionamient 2021 NA
permitan al o el aplicativo
ciudadano de consulta
consultar el de PQRDS en
estado de sus Pagina Web
PQRSD de forma | y rendir
sencillay informe en el
oportuna. comité de
gestion y
desemperio
Subcomponent | 6, | Fomentarla Protocolos de Junio 2021
eb 1 | cultura de servicio | Atencion al SIAU 100%
Servidores al ciudadano en Ciudadano
Publico los diferentes socializados
puntos de
atencion en
donde el
ciudadano tenga
acceso).
6, | Fortalecer el Politica de SISTEMAS Septiembre | NA
2 | proceso de Atencio6n al 2021
induccion y Ciudadano
reinduccion en socializada en
tramites y el programa
servicios que de Induccion
presta la entidad | y Reinduccion
y sobre la
Politica,
protocolos,

normatividad y
procedimientos
de servicio al
ciudadano, uso
de sistemas de
informacion de la
entidad,
plataformas
virtuales (no méas
filas, SUIT), entre
otras.
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Disefiar e
implementar un
proceso de
induccion y
reinduccién para
la gestién de
servicio ala
ciudadania:
informacion
general de la
entidad
(organigrama,
contactos
dependencias,
mision, vision,
valores, plan de
desarrollo).

Politica de
Atencion al
Ciudadano
socializada en
el programa
de Induccion
y Reinduccién

SIAU

Junio 2021

100%

o

Identificar las
principales
necesidades de
capacitacion
expresadas por
los servidores
encargados de la
atencién en los
diferentes
canales de la
entidad. Incluir
estas tematicas
en el programa
de capacitacion
institucional.

PIC
Elaborado de
acuerdo con
las
necesidades
de
capacitacion

SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

Diciembre
2021

NA

o

Continuar la
politica y
mecanismos que
permita reconocer
la labor
desarrollada por
los servidores de
servicio al
ciudadano en
diferentes
canales de
atencioén. Generar
planes de
incentivos

y fortalecer la
cultura de servicio
a la ciudadania.

Plan de
Incentivos
Implementado
al menos al
80%

SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

Diciembre
2021

NA

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién
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Subcompo | Actividades Meta o Indicadores | Responsable | Fecha PORCENT | PORCENT
nente producto program | AJE 1° AJE 2°
ada CUATRIME | CUATRIME
STRE STRE
Subcompo | 1, | Mantener | Seccion Numero de Permane | 104/186 104/186
nente 1 1 | actualizad | de componente | SISTEMAS nte
Lineamient ala Transpare | s 56% 56%
os de seccion de | nciay actualizados/
Transparen Transpare | Accesoa | Total de
cia Activa nciay la componente
Accesoa | informacio | s (Matriz de
la npublica | cumplimient
Informacié | del sitio oley 1712
n Piblica | Web de 2014)
en el sitio | oficial *100
Web actualizad
oficialde | aenun
la entidad. | 100%.
Ley 1712
de 2014.
1, | Cargar Publicacié | (N° de CPS | SUBGERENC 50% 7124
informacié | n del ingresados | IA 29%
nen el Directorio | al sistema/ | ADMINISTRA
Sistema de N°deCPS | TIVAY
de Informacid | suscritos) FINANCIERA | Abril /
Gestion nde *100 Junio /
del contratista Agosto /
Empleo senun Diciembr
Publico- | 100% e 2021
SIGEP. Publicaci6 | (funcionarios | SUBGERENC 100% 16/35
n del con soportes | IA 46%
Directorio | de la hoja de | ADMINISTRA
de vida al TIVAY
Informacié | dia/Total de | FINANCIERA
nde funcionarios)
servidores | *100
publicos,
empleado
senun
95%
1, | Avanzar Actualizar | (Total SUBGERENC
enla el 100% tramitesen | IA NA 50%
gestién enla el SUIT ADMINISTRA
para la inscripcion | inscritos/Tot | TIVAY
inscripcion | de al FINANCIERA
de tramites registrados
trdmites enel en el SUIT) Junio/
enel SUIT | SUIT,de | *100 Diciembr
v.3.0. acuerdo e 2021
con el
inventario
establecid
o por el
DAFP.
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Crearlos | Mantener | NUmero de

vinculos actualizad | Tramites NA 0%

de los ala publicados SISTEMAS

nuevos Informacié | en la pagina

tramites n web/ total de

inscritos publicada | Tramites

enel SUIT | de inscritos en

v.3.0enel | Tramites. | el SUIT.

sitio Web

oficial de

la entidad.
1, | Publicarla N° de Permane | 124/136 142 /158
4 | informacio6 contratacion nte

nde publicada en 91,2% 90%

gestion el SECOP

contractua de manera

lenel oportuna/ N° | SECRETARI

Sistema Mantener | de procesos | ADE

Electrénic | actualizad | contractuale | GERENCIA

oparala |aenun S

Contrataci | 100% la adelantados

on Publica | informaci6 | porla

SECOP, n E.S.E.) *100

de manera | contractua

oportuna | .

Mantener N° de 39/136 69/158

Actualizad procesos SISTEMAS Permane

ala publicados nte 28.7% 44%

informacié en la pagina

n de WEB con

gestion link a

contractua SECOP /N°

lenla de procesos

seccion publicados

habilitada en el

en el sitio SECOP.

web oficial

de la

entidad,

en donde

se vincule

cada

proceso

contractua

lala

pagina

SECOP
1, | Document Documento 100% 100%
5 |arel Proceso de ASESOR Febrero

proceso de publicacion | JURIDICO / 2021

oportuno | publicacié | adecuaday | CONTRATAC

de nen oportunaen | ION

publicacié | SECOP SECOP

n document | documentad

adecuada | ado. oy
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y oportuna socializado a
en los
SECOP interesados
1, | Publicar el | Publicacié | Plan Anual SUBGERENC 100% 100%
6 | Plananual | ndel Plan | de A
de Anual de | Adquisicione | ADMINISTRA | ENERO
Adquisicio | Adquisicio | s publicado. | TIVAY 2021
nesysus | nes. FINANCERA / | Permane
actualizaci SISTEMAS nte
ones en el
SECOP
con el
enlace en
la pagina
Web
institucion
al.
1, | Actualizar
7 | labase de | Base de NA 50%
datosde | datosdel | Repositorio | SISTEMAS Junio
informacié | repositorio | actualizado 2021
nel actualizad
repositorio | a
institucion
alo
sistemas
de
informacio6
nquela
empresa
determine.
1, | Permitirel | Conservac | Informacion | Direccion de | Permane | 100% 100%
8 |accesoa |ibndela histérica Sistemas de nte
la informacié | publicada Informacién
informacié | n
n publicada
publicada | con
con anteriorida
anteriorida | d en un
denla 100%
pagina
web de la
entidad.
1, | Publicar Publicar Informe SISTEMAS Diciembr | NA NA
9 | informaci6 | Informe Publicado. ede
n acerca anual de 2021
dela seguimien
implement | to.
acion de
la Politica
de
Gobierno
Digital.
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Subcompo | 2, | Mantener | Divulgar (Total de SISTEMAS Permane | 100% 100%
nente 2 1 |la los Medios | medios para nte
Lineamient publicacié | para recibir
os de n de los recibir informacién
Transparen canales solicitudes | /Total de
cia Pasiva de de medios
comunicac | informacio | disponibles
i6n n publica. | publicados
habilitados en la pagina
en el sitio web) *100
web
oficial.
2, | Realizar Inventario | Inventario Permane | 0% 0%
2 | inventario | de publicado SIAU/ nte
de solicitudes SISTEMAS
solicitudes | de
de informacié
informacié | n
n. publicado
enla
pagina
web.
Subcompo | 3, | Actualizar | Instrument | Instrumentos 1 mes NA NA
nente 3 1 | los os de de gestion ARCHIVO/ después
Elaboracion instrument | Gestién de SISTEMAS de
los os de de informacién actualiza
Instrumento Gestion Informacié | actualizados dasy
sde de n y publicados aprobad
Gestion de Informacié | actualizad | en caso de as las
la n siempre | oSy que se TRD
Informacién que exista | publicados | hayan
actualizaci | en caso actualizado
on de que se | las TRD.
aprobada | hayan
de las actualizad
Tablas de | olas TRD.
Retencién
Document
al.
Subcompo | 4, | Implement | 1 herramientas Junio NA 0%
nente 4 1 |ar herramient | Implementad | COMUNICAC | 2021
Criterio herramient | as as/ IONES
diferencial as de implement | herramientas
de closed adas. a
accesibilida capitén o Implementar
d lenguaje *100
de sefias
para los
videos
publicados
en redes
sociales
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Subcompo
nente 5
Monitoreo
del Acceso
ala
Informacion
Puablica

Publicar
trimestral
mente el
informe de
solicitudes
de acceso
ala
informacio
n.

Publicacié
n del
Informe de
Solicitude
sde
Acceso a
la
Informacio
n publica.

Nimero de
criterios
requeridos/N
Umero de
criterios
reportados*1
00.

SISTEMAS

Trimestr
al

0% 0%

Avance total del 58,3% respecto a las metas planteadas con corte en el segundo cuatrimestre del afio.

Original Firmado

Mireya Peralta Rodriguez
Asesora Control Interno

E.S.E. Centro de Rehabilitacion Integral de Boyaca
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