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control
Si 73%

 El componente Ambiente de Control, muestra un aumento del 8% , este 

componente se fortalece al contar con una alta dirección metódica, que 

busca fortalecer el control de los procesos y procedimientos de la 

entidad. Así mismo comprende y respeta los roles del Asesor de Control 

Interno de Gestión y el alcance de la séptima dimensión del MIPG, 

Es así que la implementación de lineamientos sobre el tema de 

integridad y valores éticos, es relevante para la administración. Al 

experimentar el cambio de direccionamiento  estratégico, se ha venido 

trabajando sobre la actualización de una cultura de cambio 

organizacional permitiendo llevar a todos los procesos y procedimientos 

a una mejora contínua en el marco de la calidad; por lo anterior algunos 

componentes del meci resultan con un porcentaje menor ya que no ha 

sido posible su intervención inmediata. 

Sin embargo, es importante implementar acciones para fortalecer en los 

servidores públicos y demás colaboradores de la entidad, sobre la 

importancia del Sistema de Control Interno y los roles que ejerce el 

Asesor en esta materia. 

65%

La Alta Dirección muestra compromiso en la implementación de lineamientos 

y desarrollo de actividades que fortalecen el sistema de control interno de la 

entidad. 

Se sugiere que la alta dirección realice evaluación del impacto respecto de 

los informes presentados por la oficina asesora de control interno, en 

relación con la mejora institucional 

8%
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Los Componentes del MECI se encuentran operando juntos y de manera integrada, algunos de ellos se encuentran en proceso de mejoramiento por parte de los líderes de proceso y con 

seguimiento de la segunda,  tercera y cuarta línea de defensa de la entidad. 

El Sistema de Control Interno de la  Empresa Social del Estado Centro de Rehabilitación Integral de Boyacá es efectivo para los objetivos evaluados. Sin embargo se presentan algunas fallas que 

generan puntuación baja, lo cual es evaluado por la Alta Dirección quien juega un papel importante en su implementación, ya que se observa una administración metódica, empática y exigente con 

el control. 

La entidad cuenta con el Esquema de Líneas de Defensa aprobado, el cual fue aprobado y se socializa a los colaboradores de la entidad. 



Evaluación de 

riesgos
Si 54%

Este componente muestra una disminución del 11% respecto del 

informe anterior. Se debe fortalecer la gestión del riesgo en todos 

los procesos, sus líderes deben entender la importancia de los 

mapas de calor y su impacto en las labores diarias a efectos de 

prevenir y/o mitigar la materialización de riesgos. Se hace 

necesario capacitar nuevamente al personal y generar 

responsabilidades sobre los conocimientos adquiridos para 

aplicarlos en sus procesos y procedimientos. Se sugiere  realizar 

análisis de segregación de funciones, especialmente en el área 

financiera y facturación. 

65%

Durante el transcurso de la vigencia 2024, primer semestre, la entidad no 

gestionó de manera adecuada los riesgos debido a factores relacionados con 

el cambio de administración, la cual conlleva proceso de empalme, rendición 

de cuentas, elaboración del Plan de Gestión y Desarrollo de la entidad para 

la vigencia 2024-2027. Por lo anterior se hace indispensable realizar en el 

menor tiempo posible la gestión del riesgo con los lideres de proceso. -11%

Actividades de 

control
Si 69%

Durante el primer semestre de la vigencia 2024, la entidad ha 

realizado seguimiento a los compromisos acordados en los 

diferentes comités institucionales. 

Sin embargo, se sugiere la socialización y capacitación en lineas 

de defensa a los nuevos servidores públicos, trabajadores en 

misión, y demás colaboradores de la entidad, a efectos de 

fortalecer la cultura del autocontrol. 

79%

Durante el segundo semestre de 2023, la Alta Dirección, junto a los líderes 

de proceso y con el acompañamiento de la Asesora de Control Interno 

realizaron mesas de trabajo, abordando temas como verificación de 

controles por cada proceso. Así mismo la entidad avanzó en la aprobación y 

actualización de Políticas de Gobierno y Seguridad Digital, socializándolas a 

los servidores de la entidad y demás colaboradores. 

-10%

Información y 

comunicación
Si 71%

La  Oficina Asesora de Control Interno eleva informes sugiriendo 

fortalecer la gestión de las PQRSDF en la entidad, 

especialmente en lo relacionado con el procesamiento y 

generación de datos estadísticos lo cual ha sido difícil de lograr, 

al no comprenderse la intensión de la OACI al solicitar 

información clara, precisa, adecuada y de calidad, para obtener 

resultados confiables que puedan ser presentados a los grupos 

de valor e interés y aporten realmente a la toma de decisiones de 

la Alta Dirección.  

73%

La entidad cuenta para el análisis y procesamiento de datos internos, con un 

sistema de información asistencial administrativo y financiero que está en 

proceso de parametrización. 

La entidad desarrolló aprobó e implementó su Política de Seguridad y 

Privacidad de la Información basada en el modelo de Seguridad y Privacidad 

de la Información del Ministerio de las tecnologías adoptando la norma ISO 

27001, con acciones que permitan tener los principios de integridad, 

confidencialicad y seguridad de los datos de la empresa, especialmente 

cumpliendo con la Ley 1581 de 2014 de protección de datos personales. 

-2%

Monitoreo Si 86%

Es importante capacitar nuevamente a los colaboradores de la entidad 

respecto del Esquema de las Líneas de Defensa, a efectos de generar 

aprehensión en sus actividades diarias, las cuales deben ser 

monitoreadas por todos los intervinientes en los momentos 

correspondientes como primera, segunda, tercera y cuarta línea de 

defensa de la ESE. es así que la primera línea debe ejecutar sus 

actividades de tal manera que asegure la fiabilidad de la información a 

reportar a los demás involucrados en el proceso. 

La segunda y tercera línea de defensa de la entidad realizan actividades 

de monitoreo y seguimiento a los controles definidos y gestionados por 

cada líder de proceso y por la alta dirección, con el objeto de minimizar 

la materialización de riesgos y dar cumplimiento a los objetivos y metas 

del Plan de Desarrollo, para alcanzar la satisfacción de los grupos de 

valor e interés de la ESE-CRIB. Se sugiere realizar análisis de la 

segregación de funciones en el área financiera. 

89%

La Segunda y Tercera Línea de Defensa de la ESE, continúan realizando las 

actividades de monitoreo y seguimiento correspondientes, sin embargo no se 

evidencian avances significativos en cuanto la segregación de funciones de 

la entidad, especialmente en el área financiera. De la misma manera se 

encuentran debilidades al momento de entregar información por parte de los 

responsables a la  líder de control interno para sus actividades de control y 

monitoreo. 

-3%




